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Marzo 18, 2011 
 
Estimado Operador de un Establecimiento de Alimentos: 
 
El Departamento de Salud Ambiental (DEH) del Condado de San Diego se ha enterado de un fraude o 
estafa dirigida hacia los operadores de comida o pequeños negocios en el condado. Este fraude se está 
llevando a cabo no sólo en el condado, sino a través del estado de California. Esta carta le dará 
información acerca del fraude y le proporcionará información para que proteja su negocio. 
 
Recientemente, algunos restaurantes en California recibieron llamadas telefónicas de una persona que 
decía ser un “inspector de salubridad” y quien estaba introduciendo un procedimiento nuevo para 
coordinar inspecciones. El falso “inspector de salubridad” le dice al dueño del negocio que siga un 
procedimiento para obtener un “código especial” para confirmar la próxima inspección. Después, el 
dueño del negocio recibe una segunda llamada telefónica preguntándole por el “código de confirmación” 
que obtuvo.  Por supuesto que el “inspector” nunca aparece y no se hace ninguna inspección.  
 
La conspiración del “inspector de salubridad” falso, es sólo una parte de un fraude mayor que tiene como 
propósito el establecer cuentas “verídicas” con un servicio de subastas por Internet a nivel nacional.  
Cuando llaman y piden el “código” en realidad están haciendo que el dueño del negocio le proporcione 
una verificación falsa al servicio de subastas por Internet. La persona que está cometiendo el fraude está 
tratando de establecer cuentas falsas en el Internet para usar en otros fraudes. 
 
Protéjase de esta práctica fraudulenta recordando lo siguiente: 
   

• El Departamento de Salud Ambiental (DEH) del Condado de San Diego solo lleva a cabo 
inspecciones sin previo aviso. DEH nunca llama por adelantado para programar inspecciones. 
 

• DEH no tiene ningún procedimiento nuevo para inspecciones. Cualquier persona que le llame 
por teléfono, se identifique como “inspector” y le pida que participe en un proceso de un “código” 
es parte de la conspiración de fraude. 
 

• El personal de DEH y de cualquier agencia gubernamental legítima, siempre tendrá una 
identificación con fotografía. Pida ver una identificación apropiada si tiene alguna duda sobre la 
identidad y autenticidad del inspector visitando su negocio. 
 

• Nunca dé información personal o de su negocio por teléfono, a menos que esté seguro de la 
identidad de la persona que le está llamando. 

Si tiene alguna pregunta o duda, por favor llame a nuesta Línea de Información al (858) 505-6900, donde 
un Especialista en Salud Ambiental podrá contestar sus preguntas.  
 

 
 ELIZABETH POZZEBON 

ASSISTANT DIRECTOR 
JACK MILLER 

DIRECTOR 
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